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株式会社TOSYS
　TOSYSグループは、多くの自然災害等の復旧作業に携わる中で、我々
の手がける情報通信事業の重要性をその都度、認識を新たにするととも
にそのエリアにおける責任を任せていただくためには、地元企業として
地域のお客様からの信頼を得ることが非常に大切なことだと実感してい
ます。
　TOSYSグループでは地域の方々に地域密着企業としてのTOSYSグ
ループを知っていただくとともに微力ながらも地域に貢献できればとの
願いからチャリティイベントを開催し、そこで得た収益金を福祉事業や
災害地域の早期復旧事業に寄贈しています。本稿では、TOSYSグルー
プの地域に根ざした取組みの一端をご紹介します。
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１．はじめに

　2014年は日本各地において自然災
害が多発しました。当社の活動エリア
（長野、新潟、山梨）においても２月
の記録的豪雪に始まり南木曽の土石流
災害（写真１）、御嶽山の噴火、長野
県北部地震、そして年末には新潟の暴
風雪災害と大きな災害に数多く見舞わ
れました。災害が起きるたびに情報通
信の重要性を認識するとともにライフ
ラインの確保に向けた迅速な復旧が情
報通信および土木事業等に携わる私た
ちにとっての大きな責任であると痛感

しているところです。

（1）地域における企業の責任
　被害にあった地域での復旧作業で
は、予期せぬ災害に不安を抱える地域
住民の方々と直接関わることも多く、
改めて情報通信や土木事業の重要性を
意識するとともに、その業務に関わる
私たちの責任の大きさを深く知らされ
ました。
　また、普段手がけている設備構築業
務においても地域の方々の不安や不満
を解消していただくことを心がけてい
ます。

　TOSYSグループとしてはその方法
の１つとして、近隣の住民の方に土木
工事現場を案内し、工事方法や工事実
施後の利便性などを説明する現場見学
会があります。先日行われた現場見学
会は、昭和58年に大規模な水害で集
落の６割が水没した長野県中野市大俣
地区において川中島建設㈱が建設して
いる堤防のかさ上げ工事の現場を案内
し、地域の方々に工事の安全性と住民
の方々への影響を理解していただき、
安全と安心をアピールしました（写真
２）。
　TOSYSグループの掲げる経営指針

写真１　�2015年７月９日長野県木曽郡で発生した土石流で土砂
と一緒に流された電柱

写真２　�地域住民の方々を招いて工事の説明をすることで、不
安や不満を解消
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は地域の皆さまとTOSYSの社員が直
接ふれあい、コミュニケーションを深
めることのできる「TOSYSグループ
ドリームフェスタ」というチャリティ
イベントを開催しています。

２．TOSYSグループ 
ドリームフェスタ

　このイベントは毎年長野市で開催し
ており、22回目の開催となった昨年
は、９月20日に長野オリンピックス
ケート競技会場であった真島総合ス
ポーツアリーナ「ホワイトリング」で
行われました。事前に新聞広告やチラ
シなどで地域住民の方々や社員の家族
などに広く告知し、毎回1,000人ほど
の来場者を迎えるTOSYSの恒例行事
です。
　ドリームフェスタは主に、バザーや
物産品などの販売をするチャリティイ
ベントと、社員同士の交流を図るス
ポーツイベントとなっています。企
画・準備や当日の運営、販売や企画に
あたるスタッフは、すべてTOSYSグ
ループの社員が行っています。
　地域の方々と直接交流をはかるチャ
リティイベントは毎回趣向を凝らして
いますが、昨年行われたイベントは次
の通りです。

（1）楽市
　TOSYSグループの各拠点・事業所
単位で販売ブースを設け、各地の特産
品などを社員が仕入れ、販売します。
山梨のぶどうや新潟の米菓など、各地
自慢の農作物やお菓子などが並べら
れ、人気の商品はあっというまに完売
してしまいました。また、地元の福祉
施設の方々にもイベントにご参加いた
だき、手作りのお菓子や新鮮な野菜な
どを販売していただきました。社員が
進んで販売に加わり大きな声でお客様
にお声かけをし、お持ちいただいた商
品は完売となりました。福祉施設の
方々からはお礼の言葉をいただきまし
た（写真３・４）。

（2）子供広場
　小さなお子様連れのお客様にも気軽
に来場していただきたいとの思いか
ら、わたあめやポップコーンなど、子
供たちに人気のあるお店を集めまし
た。ゲームコーナーでは参加費を払っ
てゲームに挑戦するとおもちゃやお菓
子がもらえるとあって、子供たちに大
人気です。スーパーボールすくい、輪
投げ、キックターゲットやシャトルゴ
ルフなど盛りだくさんのゲームで、た
くさんの子供たちに喜んでいただきま
した　（写真５・６）。

に「お客様からの信頼を第一に、高い
技術と品質に支えられたサービスを提
供しつづけます」、「地域を愛し、地域
社会と一体となって社会の発展に貢献
します」という指針があります。
TOSYSグループは「お客様」「地域
社会」を大切にし、お客様の期待に応
え信頼され、地域の皆さまに安心して
仕事を任せていただけるように企業と
しての責任を果たしていかなければな
りません。

（2）社会貢献に対するTOSYSの想い
　TOSYSは、事業活動以外の場面に
おいても社会活動、地域活動に積極的
に取り組み、社会の発展に役立ちたい
と考えます。私たちが企業として存続
していくためには、地域社会の大切さ
を考え、そこから享受される恩恵に感
謝しなければなりません。そのために
も、受け身のCSR活動だけではなく、
企業として自らイベントを立ち上げ、
積極的に社会に貢献してゆくことが必
要です。
　そして、そういった活動をきっかけ
に、社員の１人ひとりが地域社会への
感謝の気持ちに気づき、身の回りにあ
る社会活動に参加して、自らができる
ことに少しでも取り組んでいくことが
できればと思います。
　そのような思いを込め、TOSYSで

写真３　長野県・飯田事業所の販売ブースでは梨の特売 写真４　米どころ新潟で仕入れた米菓を販売
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（3）チャリティバザー
　このイベントの最大の目玉といって
もよいのが「チャリティバザー」で
す。食器やシーツ・タオルなどの贈答
品など、各家庭で眠っている不要な品
物をTOSYSグループの社員から寄付
してもらい、会場に並べて販売しま
す。毎年楽しみにしていてくださるリ
ピータの方も多く、当日も開催時刻の
30分以上前から会場前には長蛇の列
ができました（写真７）。多くのお客
様にご来場いただいたおかげで、集
まったバザー品はおよそ120分で完売
しました（写真８）。

３．収益金の寄贈

　TOSYSグループドリームフェスタ
の楽市・バザーの販売収益および子供
広場のイベント参加費などで得た収益
金と、当日会場で集まった募金は、
TOSYSからのマッチングギフトを合
わせて、地域の社会活動・福祉活動な
どに役立てていただくために毎年さま
ざまな場所に贈っています（表）。
　2014年の収益については、御嶽山
噴火災害で甚大な被害を受けた長野県
木曽郡王滝村へ、被害地域の早期復旧
を願い、災害義援金として寄贈させて
いただきました。また、子育て支援に
力を入れる新潟市福祉部のこども未来

課へも「移動式授乳用テント」を寄贈
させていただきました。

４．地域に根ざした企業風土

　TOSYSグループドリームフェスタ
の企画・準備・運営はすべてTOSYS
グループの社員が行います（写真９）。
イベントの運営に関わった社員からは
「ボランティアという意識はあまりな
いが、会社を通じて少しでも社会に貢
献できているのは嬉しい」といった声
が聞かれました。
　また、毎年バザーの販売をしている
スタッフは「以前は値引き交渉をして
くるお客様が多かったが、年々減って

写真８　�掘り出し物を探すお客様で熱気あふれるチャリティバ
ザー会場

写真６　�小さな子供でも楽しめるように工夫したシャトルゴルフ

写真７　チャリティバザーの開場を待つお客様の行列

写真５　家族連れでにぎわう子供広場
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いるように思う。これらの社会貢献活
動が地元の新聞などでたびたび取り上
げられているおかげで、チャリティバ
ザーの趣旨・目的がお客様にも浸透し
たのではないか」と話していました
（写真10）。
　社員だけではなく、イベントを通じ
て地域の皆さまにもTOSYSの社会活
動が浸透し、社会貢献に関する考えを
理解していただいていることを感じま
す。

５．まとめ

　TOSYSでは、ドリームフェスタの
ほかにも、「TOSYSの森林整備事業」

表　過去10年におけるTOSYSグループドリームフェスタでの収益金寄贈先

寄　贈　先 用　　　途

2014年度 ①長野県木曽郡王滝村
②新潟市福祉部こども未来課

①御嶽山災害義援金
②移動用授乳式テント

2013年度 長野市 福祉センタ改修費

2012年度 新潟県佐渡市 トキ環境整備基金

2011年度 長野県栄村 震災復興支援金

2010年度 長野市 一輪車

2009年度 長野市 一輪車

2008年度 長野市 一輪車

2006年度 長野市 一輪車

2005年度 長野市 都市緑化基金

2004年度 長野市社会福祉協議会 福祉活動支援

※2007年度はドリームフェスタの開催なし

写真９　わたあめ作りがすっかり板に付いたスタッフ
写真10　�お客様の安全確保とスムーズなレジ対応に向けミーティ

ングする販売スタッフ

として国有林の整備事業に参加し、環
境保全活動にも取り組んでいます。ま
た、山梨・長野・新潟における各拠点
や事業所でも、地元の祭りやイベン
ト、ゴミ拾いなどの清掃活動や献血な
どの福祉活動にも積極的に参加し、社
会貢献や地元の皆さんとのふれあいを
大事にしています。
　地域活動への積極的参加から生まれ
た「地域に根ざすTOSYS」という企
業風土を大切に継続し、地域の皆さま
に信頼され、親しんでいただける企業
を目指して、TOSYSは今後も社会貢
献活動に取り組んでいきます。


