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年頭のご挨拶

東日本電信電話株式会社　代表取締役社長　山村 雅之

明けましておめでとうございます。

平素よりNTT東日本グループのサービスをご利用い

ただき、誠にありがとうございます。年頭にあたり、

ご挨拶申し上げます。

当社は、昨今の市場環境の劇的な変化に対応すべく、

昨年２月に提供を開始した光コラボレーションモデル

の推進や、ビジネス市場での取り組み強化を図ってま

いりました。

光コラボレーションモデルについては、現在200社

を超える事業者様にご利用いただいており、昨年11月

には、契約数が200万を突破いたしました。

今後も、各事業者様が地域のご要望に合ったサービ

スを、当社とのコラボレーションにより提供できるよ

う、積極的な支援に努めてまいります。

ビジネス市場においては、地元企業のお客様の課題

解決をお手伝いする「ICTコンシェルジュ」の新たな

設置や、地域や街のWi－Fi環境の整備などの地方創生

に向けた自治体との連携強化に取り組んでまいりまし

た。さらに、クラウド・セキュリティなどの高付加価

値サービスの販売拡大にも努めてまいりました。

2016年は、多様化し続ける社会のニーズに応えられ

るよう、常に新しいことにチャレンジし続けていくこ

とで、地元企業の皆さまをはじめとした地域社会全体

を全力でサポートしていく考えです。

「身近な総合ICT企業」として、社員一人ひとりが常

にお客様の目線に立って、地域社会にとっての価値と

は何かを考え続け、お客様の声に真摯に耳を傾け、ご

要望に即応すること。地域のお客様との「face to face」

のつながりを大切にすること。NTT東日本は、これま

で培ってきた「現場力」、「つなぐDNA」を継承し、お

客様に信頼されご愛顧いただける企業、「人と通信で、

地域をつなぐ会社」として、進化していく所存です。

末筆ながら、今年が皆様にとって、より良い飛躍の

年になることを祈念いたしまして、年頭のご挨拶とさ

せていただきます。


